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PROGRAMA GENERAL DE PROFESIONALIZACIÓN PARA PERIODISTAS Y 

SERVIDORES PÚBLICOS 2022-2024 

 

1. DEL PROGRAMA  

 

El Programa General de Profesionalización de la Comisión Estatal para la Atención y 

Protección de los Periodistas, está orientado al desarrollo de las capacidades, 

destrezas y habilidades de las y los comunicadores veracruzanos a través de la 

actualización y fortalecimiento de su trabajo periodístico, esto bajo la premisa de 

que el impacto, la calidad y buen ejercicio del periodismo incide en la educación y 

formación del gremio. 

 

Las y los periodistas son fundamentales para la sociedad, ya que ayudan a construir 

la democracia, la participación ciudadana y contribuyen a la rendición de cuentas, 

por lo que capacitarlos y actualizar sus conocimientos tiene gran relevancia social, 

son los que tienen la responsabilidad de mantener informados a los distintos 

sectores de la sociedad. La información que genera el periodismo sobre los 

acontecimientos es esencial para la libertad de prensa y el derecho a la información. 

 

La libertad de expresión es un derecho inalienable, por lo que desde la Comisión 

consideramos relevante que, adicional al fortalecimiento de la comunidad 

periodística, es importante capacitar a las y los servidores públicos de los tres niveles 

de Gobierno en materia de libertad de expresión, derechos humanos y desarrollo 

profesional, y en el caso de los que pertenecen a esta Comisión, en materia 

adminsitrativa, legal, financiera, tecnológica, entre otros, ya que como tal, tienen la 

obligación de preservar y garantizar los derechos de las y los comunicadores. 
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En primera instancia, vale la pena precisar que en fecha veinticinco de enero de dos 

mil veintidós, el Pleno de la Comisión aprobó la restructura orgánica de la Comisión 

mediante el Acuerdo CEAPP/PLENO/SO-03/25-01-2022, mismo que contiene y 

enuncia la creación del Departamento de Capacitación y Vinculación, área encargada 

en promover la capacitación para periodistas y promover la libertad de expresión 

entre el funcionariado de diferentes niveles de gobierno.  

 

Asimismo, en fecha dieciocho de marzo de dos mil veintidós, bajo el acuerdo 

CEAPP/PLENO/SE-03/18-03-2022, el Pleno de la Comisión aprobó el proyecto de 

Reglamento Interior, documento en el que se incluyó la normativa del Departamento 

ya referido. 

 

De igual manera, para establecer temáticas de actividades de capacitación es 

necesario remitirse al apartado de Hallazgos del Diagnóstico de libertad de 

expresión de periodistas del Estado de Veracruz 20211, realizado por este Organismo 

Autónomo en coordinación con la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales 

de la Universidad Veracruzana, en el cual además en los rubros de “Formación y 

actualización” se identificó el perfil profesional de los periodistas del territorio 

veracruzano, así como la actualización que han tenido para el desempeño de su 

profesión. 

 

De acuerdo al Diagnóstico, la muestra que se tomó fue de 220 periodistas 

veracruzanos, el 61.8% de las y los periodistas cuenta con una licenciatura, 

representando solo el 39% de nuestra muestra comunicadores con la licenciatura en 

Ciencias de la Comunicación y el 1.8% en Periodismo, por lo que es fundamental 

profesionalizar al gremio en temáticas relacionadas a su trabajo y contribuir a la 

mejora de este, ya que es menos del 50% del gremio periodístico el que está 

capacitado y/o actualizado en temas referentes en Comunicación. Respecto a los 

demás porcentajes, refiriendonos al grado de escolaridad, encontramos que el 3.1% 

 
1 http://ceapp.org.mx/CeappDiagnostico2021.pdf 
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cuenta solo con educación básica, el 12.2% con bachillerato, el 6.3% es técnico 

superior y sólo el 16.3% cuenta con un posgrado. 

 

Lo anterior habla del reto y de la necesidad de que desde la CEAPP se contribuya a 

la mejora continua y formación profesional de quienes ejercen la libertad de 

expresión en Veracruz. 

 

En virtud de lo anterior, el presente Programa General se emite con base en los 

artículos 36 fracción IX; 42 fracciones VI y VII; y 45 fracciones VII, VIII, IX y XI del 

Reglamento Interior que nos rige, mismo que deberá someterse ante el Pleno de la 

Comisión para su aprobación. 

 

Debido a la naturaleza de las actividades, así como de la diversidad de temáticas que 

convergen en torno a la formación continua del periodista, el Programa General 

tiene una proyección trianual con base en la Agenda Estratégica CEAPP 2021-2024, 

particularmente por cuanto hace a los ejes denominados “Desarrollo Profesional” y 

“Vinculación Interinstitucional”. En razón de esto, se precisa que para fines de 

evaluación, seguimiento y cumplimiento de metas, el Programa se ajustará a los 

indicadores de desempeño y a los parámetros establecidos en el Programa Anual 

Operativo y Administrativo de la Comisión, mismo que se aprueba al inicio de cada 

ejercicio a propuesta de la Secretaría Ejecutiva. 

 

Tomando en cuenta lo anterior, el desarrollo de las temáticas, actividades y eventos 

son de carácter enunciativo y no limitativo, para lo cual la Secretaría Ejecutiva, por 

conducto de la Dirección de Atención y Protección y del Departamento encargado 

podrán realizar los ajustes necesarios con base en la disponibilidad presupuestal del 

ejercicio anual en curso.  
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2. OBJETIVO GENERAL 

 

Fortalecer la calidad del ejercicio periodístico y promover el respeto a la libertad de 

expresión en el estado de Veracruz. 

 

2.1 OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

• Capacitar a periodistas del Estado de Veracruz en materia de libertad de 

expresión, periodismo, derechos humanos y desarrollo profesional. 

• Capacitar a los servidores públicos de cualquier nivel de Gobierno (federal, 

estatal o municipal) en materia de libertad de expresión y derechos humanos. 

• Capacitar a los Servidores Públicos de la Comisión Estatal para la Atención y 

Protección de los Periodistas en materia administrativa, legal, financiera, 

tecnológica, etc. 

• Organizar eventos y actividades relacionados con la promoción de la libertad 

de expresión y el periodismo. 

• Impulsar y estimular el periodismo de investigación en Veracruz. 

 

 

3. FORMACIÓN CONTINUA PARA PERIODISTAS 

 

De acuerdo al Diagnóstico de libertad de expresión de periodistas del Estado de 

Veracruz 2021, las principales temáticas y de interés para el gremio periodístico 

veracruzano y las cuales servirán como guía para la planeación, organización y 

ejecución de actividades de capacitación, son las siguientes: 

 

3.1  Herramientas digitales para el periodismo 

 

Las herramientas digitales, ya no son una opción para las y los periodistas, sino 

que se han convertido en una herramienta necesaria e indispensable, ya que 
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además de ayudarlos en su trabajo cotidiano, representan una gran cantidad de 

recursos digitales a su disposición, los cuales pueden generar o estimular la 

calidad del trabajo periodístico. 

 

3.2  Redacción de textos periodísticos 

 

El periodista, a la hora de plasmar en una hoja de trabajo lo que quiere contar, 

debe de tomar en cuenta varios elementos: el contexto, fuentes, documentos. Sin 

embargo, el texto periodístico que se escribe y en algún momento se publica en 

algún sitio, debe ofrecer criterios de interpretación para la historia que cuenta. 

Se basa en un proceso en el cual se va primero a la realidad (hechos, obras, 

personajes, documentos, textos, vivencias) para describirla, comprenderla y 

explicarla. Por lo tanto es pertinente que las y los periodistas tengan en cuenta y 

sepan, los elementos y estructura de un texto periodístico bien elaborado. 

 

3.3  Seguridad digital 

 

El uso de plataformas web es indispensable para que medios de comunicación, 

principalmente independientes, documenten y comuniquen de forma verídica y 

eficaz. Sin embargo, periodistas y activistas defensores de derechos humanos 

han sido blanco de malas prácticas con relación al uso de estas herramientas, por 

lo que es importante que éstos no solo sepan resguardar el contenido 

documental digital sino, lo más importante, su seguridad. 

 

3.4  Diseño gráfico 

 

El diseño gráfico en el periodismo, tiene una gran relevancia. Actualmente la 

mayoría de los medios de comunicación se han convertido en digitales, por lo 

que, para cautivar a la audiencia, tienen que presentar un “producto” de calidad, 

es decir, además de tener una buena información, deben tener un muy buen 
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diseño, ya que se puede considerar como la clave del poder de atracción que 

ejerce la prensa. 

 

3.5  Seguridad y autoprotección 

 

Los ataques contra periodistas no sólo representan una vulneración a la vida y a 

la integridad física de los comunicadores en el cumplimiento de sus funciones, 

por lo que capacitarlos en materia de seguridad y autoprotección significa seguir 

con el trabajo que esta Comisión ha venido haciendo durante 2022, reducir las 

agresiones contra comunicadores y que estos tengan las herramientas para 

repeler ciertas situaciones de riesgo que se presentan en sus coberturas 

cotidianas. 

 

3.6  Transparencia y acceso a la información 

 

El derecho de acceso a la información es fundamental en el ejercicio periodístico, ya 

que sirve como un elemento más en los procesos de investigación a los que deben 

de recurrir los comunicadores, al capacitarlos en esta materia y lograr que 

periodistas ejerzan este derecho, se ayuda a dar visibilidad a las acciones del Estado 

y contribuye con la formación política de la sociedad. 

 

3.7  Derechos Humanos 

 

Respecto a esta temática, es sumamemente importante que periodistas conozcan 

los principales conceptos y fundamentos de los derechos humanos, principalmente, 

el derecho a la libertad de opinión y expresión y la protección a los derechos de los 

periodistas. 
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3.8  Modelos de financiamiento y sustentabilidad 

 

Con el surgimiento y auge de medios digitales en las diferentes plataformas web, 

periodistas han experimentado diversos tipos de modelos de negocio para buscar 

la sostenibilidad de sus proyectos en la web, algunos crecen otros fracasan, por lo 

que capacitarlos en esta materia es muy importante, ya que encontrar el modelo de 

negocio ideal sigue siendo un punto complicado para emprendedores de proyectos 

periodísticos. 

 

 

4. CAPACITACIÓN A SERVIDORES PÚBLICOS Y PROMOCIÓN DE LA LIBERTAD 

DE EXPRESIÓN 

 

En relación a la capacitación con servidores públicos externos, las actividades se 

desarrollarán en programas específicos que tengan como objetivo el fortalecimiento 

y promoción del respeto a la libertad de expresión y la prevención de agresiones a 

periodistas desde el ámbito municipal o estatal. 

 

4.1  Lo anterior, se realizará a través de las siguientes ACCIONES: 

 

A) Capacitación para policías municipales en materia de respeto al ejercicio 

periodístico. 

B) Coordinación con titulares de Comunicación Social para organización de 

actividades. 

C) Coordinación con titulares de Seguridad Pública para la implementación 

de medidas con periodistas. 

D) Coordinación con titulares de dependiencias municipales y asistencia 

social. 
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4.2 FUNCIONARIOS CLAVE PARA LA OPERACIÓN DEL PROGRAMA:  

a) Presidente(a) Municipal. 

b) Secretario(a) del Ayuntamiento. 

c) Director(a) de Gobernación. 

d) Director(a) de Comunicación Social.  

e) Director(a) de Seguridad Pública Municipal. 

f) Director(a) del DIF Municipal. 

g) Titulares de Género y/o Instituto de las Mujeres. 

 

 

5. FORTALECIMIENTO Y VINCULACIÓN INSTITUCIONAL 

 

Por otra parte, el capacitar a los colaboradores de la Comisión Estatal para la 

Atención y Protección de los Periodistas y fortalecer la vinculación institucional son 

sumamente importantes para el mejoramiento en el trabajo de este Organismo 

Autónomo.  

 

Además de que es una obligación, se ampliará el criterio de las y los servidores 

públicos, desarrollarán sus conocimientos, habilidades y aptitudes para incrementar 

la eficiencia en el ejercicio de sus funciones. Asimismo, para hacer frente a las 

limitantes de carácter presupuestal, se prevén acciones y gestiones para la 

realización de actividades en coordinación y/o vinculación con otras instituciones u 

organismos públicos y/o privados, según lo establece la Ley 586 de la CEAPP. 

 

En este sentido, desde el Departamento de Capacitación y Vinculación, en auxilio de 

la Secretaría Ejecutiva, se desarrollarán acciones tendientes a la gestión y al trabajo 

de cooperación con otras instituciones, organismos nacionales e internacionales de 

derechos humanos, embajadas, organizaciones no gubernamentales y asociaciones 

de carácter internacional y nacional, entre otras, para cumplir los siguientes 

objetivos:  
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a) Es necesario visibilizar y fortalecer el trabajo de mecanismos  locales como la 

CEAPP, institución que posee la naturaleza de  Organismo Constitucional 

Autónomo (la única de su tipo en México), lo  cual se puede lograr a través 

de respaldo institucional en la esfera  pública para prevenir agresiones, 

combatir la impunidad y permear una  narrativa del respeto a la libertad de 

expresión de los periodistas de  Veracruz.  

Acciones de carácter mediáticas y/o políticas que pueden establecer una 

lógica garantista de los derechos humanos. En Veracruz, por ejemplo, se ha 

identificado la particular necesidad de contar con una  estrategia a nivel local 

o municipal para que desde las autoridades se  prevengan agravios y se 

proteja a quienes ejercen el periodismo, misma que ya se encuentra en 

desarrollo mediante el documento paralelo denominado Programa 

Estratégico de Libertad de Expresión. 

 

b) Asimismo, se ha considerado prioritario fortalecer las capacidades  técnicas 

de quienes trabajamos en la defensa de la libertad de  expresión, para lo cual 

es fundamental que la cooperación nacional e internacional permita vincular 

a esta Comisión con instituciones,  organizaciones, fundaciones u organismos 

gubernamentales o no  gubernamentales a nivel nacional e internacional, 

dedicados a la  promoción y defensa de la libertad de expresión, para 

generar  actividades de capacitación y/o consultoría para los integrantes de 

la  Comisión Estatal para la Atención y Protección de los Periodistas  (CEAPP), 

esto al tratarse de un ámbito especializado y emergente. 

 

c) En ese mismo sentido, como ya se abordó en el apartado “Formación 

Continua para Periodistas”, mejorar las capacidades de los periodistas y/o 

comunicadores es algo imprescindible. No  obstante, la limitada 

disponibilidad de recursos económicos puede  representar un obstáculo, por 

lo que se apela a que la cooperación y  coordinación con embajadas, 

organismos internacionales u  organizaciones no gubernamentales pueden 
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dotar de capacidades de  autoprotección y mejora de prácticas para 

periodistas. 

 

d) Como objetivo a largo plazo se ha fijado la gestión y obtención de fondos 

públicos o  privados -en términos del artículo 21 fracción III de la Ley 586 de 

la  CEAPP- para la organización de actividades de profesionalización; el 

desarrollo de herramientas tecnológicas (software o  mapas de riesgos), 

metodológicas (mejora de protocolos de evaluación  de riesgo, entre otras) o 

de cualquier otra índole que mejoren la  gestión, planificación y ejecución de 

acciones en materia de  prevención de agravios a la esfera jurídica de 

periodistas. 

 

 

6. DE LA DIFUSIÓN Y MODALIDAD: 

 

Las convocatorias a todas las actividades son públicas y las mismas se realizarán 

mediante los canales y redes sociales oficiales de la institución, esto con el objetivo 

de facilitar y promover la participación de periodistas y/o servidores públicos. Por 

cuanto hace a actividades de coordinación con otras instituciones, la convocatoria y 

el registro de participantes podrá ser limitado conforme a las condiciones propias 

de la actividad. 

 

Las modalidades mediante las que se facilitarán las actividades son: Virtual, 

Presencial e Híbrida (mixta). Se privilegiará el uso de las herramientas y plataformas 

digitales. 

 

 

7. DE LOS CAPACITADORES 

 

La contratación de las y los ponentes y/o capacitadores que impartirán las 

actividades de profesionalización ofertadas por la Comisión Estatal para la Atención 
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y Protección de los Periodistas, se basará principalmente en la experiencia laboral y 

conocimientos desarrollados en cada temática, ya que será un elemento clave para 

atraer e incentivar a las y los periodistas a tomar la capacitación, esto con base en 

un análisis y a designación de la Secretaría Ejecutiva, misma que contará con auxilio 

del Departamento de Capacitación y Vinculación para tales fines. 

 

Serán considerados principalmente por su experiencia laboral, además de su perfil 

académico y/o laboral, adecuándose al entorno del periodismo veracruzano. No 

obstante, para fines de control fiscal, administrativo y del buen uso de los recursos 

públicos (cuando así sea el caso), deberán cubrir los requisitos administrativos que 

solicite la CEAPP para su prestación de servicios con base en los criterios 

establecidos en la normatividad aplicable. 

 

Las actividades formativas en cuanto a selección de ponente, convocatoria, 

promoción, organización, logística, desarrollo, tramitación y autorización de 

solicitudes, deberá contar con el visto bueno de la Secretaría Ejecutiva y deberá 

ajustarse a los principios de legalidad, austeridad y transparencia. 

 

No obstante, algunas actividades se impartirán por personal de este Organismo 

Autónomo o en su caso se buscará la colaboración de otras dependencias de 

Gobiernos municipales, estatales y nacionales, así como de Organizaciones No 

Gubernamentales (ONG), como ya se estableció en el apartado “FORTALECIMIENTO 

Y VINCULACIÓN INSTITUCIONAL”. 

 

 

8. PROGRAMACIÓN Y EJECUCIÓN 

 

Las sedes y las fechas para desarrollar las diferentes actividades se pondrán a 

consideración en su momento, de la Secretaría Ejecutiva, con base a la disponibilidad 

presupuestal de este Organismo Autónomo, basándose principalmente en el 
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y ADMINISTRATIVO DE LA COMISIÓN del ejercicio 

en curso. 

 

Para tales fines, salvo el presente ejercicio 2022, el Programa General deberá 

ratificarse durante los primeros sesenta días hábiles, pudiéndose modificar en su 

estructura y objetivos específicos, así como en los apartados que el documento 

contiene. De igual forma, las metas, indicadores y objetivos deberán ceñirse y 

alinearse al Programa Operativo Anual y Administrativo del ejercicio 

correspondiente, esto para fines de evaluación, seguimiento y consecución de 

metas. 

 

No obstante, para efectos del Presente ejercicio 2022, el Programa antes 

mencionado del Departamento de Capacitación y Vinculación adscrito a la Dirección 

de Atención y Protección, aprobado por el Pleno mediante el acuerdo 

CEAPP/PLENO/SE-05/25-01-2022 con fecha 25 de enero de 2022, establece lo 

siguiente: 

 

 CAPACITAR A 

PERIODISTAS DEL 

ESTADO DE VERACRUZ 

EN MATERIAL DE 

LIBERTAD DE 

EXPRESIÓN, DERECHOS 

HUMANOS Y 

DESARROLLO 

PROFESIONAL 

CAPACITAR A LOS 

SERVIDORES PÚBLICOS 

DE CUALQUIER NIVEL 

DE GOBIERNO EN 

MATERIA DE LIBERTAD 

DE EXPRESIÓN Y 

DERECHOS HUMANO 

ORGANIZAR EVENTOS 

CONMEMORATIVOS Y/O 

RELACIONADOS CON LA 

PROMOCIÓN DE LA 

LIBERTAD DE EXPRESIÓN 

Y EL PERIODISMO 

UNIDAD DE 

MEDIDA 
Actividad Actividad Actividad 

FRECUENCIA Mensual Mensual Semestral 

CANTIDAD 8 8 2 

Enero 0 0 0 

Febrero 0 0 0 
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Marzo 1 0 0 

Abril 1 1 0 

Mayo 1 1 0 

Junio 1 1 1 

Julio 0 1 0 

Agosto 1 1 0 

Septiembre 1 1 0 

Octubre 1 1 1 

Noviembre 1 1 0 

Diciembre 0 0 0 

 
 

9. DE LAS CONSIDERACIONES GENERALES  

 

a) Todas las actividades organizadas por la Comisión son gratuitas, sin embargo, 

para efectos de registro, control y entorno de confianza entre los asistentes, 

será obligatorio registrarse mediante los medios que se establezcan en las 

convocatorias correspondientes, tanto en las que implemente esta institución 

o alguna otra que en colaboración desarrolle una actividad con este 

Organismo Autónomo. 

 

b) Con motivo de la Pandemia por el virus SARS-COVID-19, y a las disposiciones 

en materia de austeridad se podrá expedir  una constancia digital a cada 

participante, una vez concluido el curso/taller respectivo, misma que les será 

enviada digital a través del correo electrónico institucional, para que el 

participante pueda descargarla e imprimirla, por lo que deberá realizar su 

registro de inscripción con la suficiente anterioridad de acuerdo a los plazos 

de la convocatoria de la actividad correspondiente.  

 


