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1. DEL PROGRAMA

El Programa General de Profesionalizacién de la Comision Estatal para la Atencion y
Proteccion de los Periodistas, esta orientado al desarrollo de las capacidades,
destrezas y habilidades de las y los comunicadores veracruzanos a través de la
actualizacion y fortalecimiento de su trabajo periodistico, esto bajo la premisa de
que el impacto, la calidad y buen ejercicio del periodismo incide en la educacién y

formacién del gremio.

Las y los periodistas son fundamentales para la sociedad, ya que ayudan a construir
la democracia, la participacion ciudadana y contribuyen a la rendicién de cuentas,
por lo que capacitarlos y actualizar sus conocimientos tiene gran relevancia social,
son los que tienen la responsabilidad de mantener informados a los distintos
sectores de la sociedad. La informacion que genera el periodismo sobre los

acontecimientos es esencial para la libertad de prensa y el derecho a la informacion.

La libertad de expresion es un derecho inalienable, por lo que desde la Comisién
consideramos relevante que, adicional al fortalecimiento de la comunidad
periodistica, es importante capacitar a las y los servidores publicos de los tres niveles
de Gobierno en materia de libertad de expresién, derechos humanos y desarrollo
profesional, y en el caso de los que pertenecen a esta Comision, en materia

adminsitrativa, legal, financiera, tecnolégica, entre otros, ya que como tal, tienen la

obligacion de preservar y garantizar los derechos de las y los comunicadores.
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En primera instancia, vale la pena precisar que en fecha veinticinco de enero de dos

mil veintidés, el Pleno de la Comisidn aprobd la restructura organica de la Comisién
mediante el Acuerdo CEAPP/PLENO/SO-03/25-01-2022, mismo que contiene y
enuncia la creacién del Departamento de Capacitacion y Vinculacién, area encargada
en promover la capacitacion para periodistas y promover la libertad de expresion

entre el funcionariado de diferentes niveles de gobierno.

Asimismo, en fecha dieciocho de marzo de dos mil veintidds, bajo el acuerdo
CEAPP/PLENO/SE-03/18-03-2022, el Pleno de la Comisién aprobé el proyecto de
Reglamento Interior, documento en el que se incluyo la normativa del Departamento

ya referido.

De igual manera, para establecer tematicas de actividades de capacitacion es
necesario remitirse al apartado de Hallazgos del Diagndstico de libertad de
expresion de periodistas del Estado de Veracruz 20211, realizado por este Organismo
Autonomo en coordinacién con la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales
de la Universidad Veracruzana, en el cual ademas en los rubros de “Formacion y
actualizacion” se identifico el perfil profesional de los periodistas del territorio
veracruzano, ast como la actualizacion que han tenido para el desempefio de su

profesion.

De acuerdo al Diagnéstico, la muestra que se tomd fue de 220 periodistas
veracruzanos, el 61.8% de las y los periodistas cuenta con una licenciatura,
representando solo el 39% de nuestra muestra comunicadores con la licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion y el 1.8% en Periodismo, por lo que es fundamental
profesionalizar al gremio en tematicas relacionadas a su trabajo y contribuir a la
mejora de este, ya que es menos del 50% del gremio periodistico el que esta
capacitado y/o actualizado en temas referentes en Comunicacién. Respecto a los

demas porcentajes, refiriendonos al grado de escolaridad, encontramos que el 3.1%

! http://ceapp.org.mx/CeappDiagnostico2021.pdf
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cuenta solo con educacién basica, el 12.2% con bachillerato, el 6.3% es técnico

superior y sélo el 16.3% cuenta con un posgrado.

Lo anterior habla del reto y de la necesidad de que desde la CEAPP se contribuya a
la mejora continua y formacion profesional de quienes ejercen la libertad de

expresion en Veracruz.

En virtud de lo anterior, el presente Programa General se emite con base en los
articulos 36 fraccion IX; 42 fracciones VI y VII; y 45 fracciones VII, VIII, IX y XI del
Reglamento Interior que nos rige, mismo que debera someterse ante el Pleno de la

Comision para su aprobacion.

Debido a la naturaleza de las actividades, asi como de la diversidad de tematicas que
convergen en torno a la formacién continua del periodista, el Programa General
tiene una proyeccidn trianual con base en la Agenda Estratégica CEAPP 2021-2024,
particularmente por cuanto hace a los ejes denominados “Desarrollo Profesional” y
“Vinculacion Interinstitucional”. En razén de esto, se precisa que para fines de
evaluacion, seguimiento y cumplimiento de metas, el Programa se ajustara a los
indicadores de desempefio y a los parametros establecidos en el Programa Anual
Operativo y Administrativo de la Comision, mismo que se aprueba al inicio de cada

gjercicio a propuesta de la Secretaria Ejecutiva.

Tomando en cuenta lo anterior, el desarrollo de las tematicas, actividades y eventos
son de caracter enunciativo y no limitativo, para lo cual la Secretaria Ejecutiva, por
conducto de la Direccidon de Atencion y Proteccion y del Departamento encargado
podran realizar los ajustes necesarios con base en la disponibilidad presupuestal del

gjercicio anual en curso.
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2. OBIJETIVO GENERAL

Fortalecer la calidad del ejercicio periodistico y promover el respeto a la libertad de

expresion en el estado de Veracruz.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Capacitar a periodistas del Estado de Veracruz en materia de libertad de
expresion, periodismo, derechos humanos y desarrollo profesional.

e Capacitar a los servidores publicos de cualquier nivel de Gobierno (federal,
estatal o municipal) en materia de libertad de expresién y derechos humanos.

e Capacitar a los Servidores Publicos de la Comision Estatal para la Atencién y
Proteccion de los Periodistas en materia administrativa, legal, financiera,
tecnolégica, etc.

e Organizar eventos y actividades relacionados con la promocion de la libertad
de expresion y el periodismo.

e Impulsary estimular el periodismo de investigacion en Veracruz.

3. FORMACION CONTINUA PARA PERIODISTAS
De acuerdo al Diagnéstico de libertad de expresion de periodistas del Estado de
Veracruz 2021, las principales tematicas y de interés para el gremio periodistico
veracruzano y las cuales serviran como guia para la planeacién, organizacién y
ejecuciodn de actividades de capacitacién, son las siguientes:

3.1 Herramientas digitales para el periodismo

Las herramientas digitales, ya no son una opcion para las y los periodistas, sino

que se han convertido en una herramienta necesaria e indispensable, ya que
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ademas de ayudarlos en su trabajo cotidiano, representan una gran cantidad de

recursos digitales a su disposicidn, los cuales pueden generar o estimular la

calidad del trabajo periodistico.

3.2 Redaccién de textos periodisticos

El periodista, a la hora de plasmar en una hoja de trabajo lo que quiere contar,
debe de tomar en cuenta varios elementos: el contexto, fuentes, documentos. Sin
embargo, el texto periodistico que se escribe y en algiin momento se publica en
algun sitio, debe ofrecer criterios de interpretacion para la historia que cuenta.
Se basa en un proceso en el cual se va primero a la realidad (hechos, obras,
personajes, documentos, textos, vivencias) para describirla, comprenderla y
explicarla. Por lo tanto es pertinente que las y los periodistas tengan en cuenta 'y

sepan, los elementos y estructura de un texto periodistico bien elaborado.

3.3 Seguridad digital

El uso de plataformas web es indispensable para que medios de comunicacién,
principalmente independientes, documenten y comuniquen de forma veridica y
eficaz. Sin embargo, periodistas y activistas defensores de derechos humanos
han sido blanco de malas practicas con relacién al uso de estas herramientas, por
lo que es importante que éstos no solo sepan resguardar el contenido

documental digital sino, lo mas importante, su seguridad.

3.4 Disefio grafico

El disefio grafico en el periodismo, tiene una gran relevancia. Actualmente la
mayoria de los medios de comunicacién se han convertido en digitales, por lo
que, para cautivar a la audiencia, tienen que presentar un “producto” de calidad,

es decir, ademas de tener una buena informacion, deben tener un muy buen
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disefio, ya que se puede considerar como la clave del poder de atraccién que

ejerce la prensa.

3.5 Seguridad y autoproteccién

Los ataques contra periodistas no solo representan una vulneracion a laviday a
la integridad fisica de los comunicadores en el cumplimiento de sus funciones,
por lo que capacitarlos en materia de seguridad y autoproteccion significa seguir
con el trabajo que esta Comision ha venido haciendo durante 2022, reducir las
agresiones contra comunicadores y que estos tengan las herramientas para
repeler ciertas situaciones de riesgo que se presentan en sus coberturas

cotidianas.

3.6 Transparencia y acceso a la informacion

El derecho de acceso a la informacion es fundamental en el gjercicio periodistico, ya
que sirve como un elemento mas en los procesos de investigacién a los que deben
de recurrir los comunicadores, al capacitarlos en esta materia y lograr que
periodistas ejerzan este derecho, se ayuda a dar visibilidad a las acciones del Estado

y contribuye con la formacién politica de la sociedad.
3.7 Derechos Humanos
Respecto a esta tematica, es sumamemente importante que periodistas conozcan

los principales conceptos y fundamentos de los derechos humanos, principalmente,

el derecho a la libertad de opinidn y expresion y la proteccion a los derechos de los

periodistas.
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3.8 Modelos de financiamiento y sustentabilidad

Con el surgimiento y auge de medios digitales en las diferentes plataformas web,
periodistas han experimentado diversos tipos de modelos de negocio para buscar
la sostenibilidad de sus proyectos en la web, algunos crecen otros fracasan, por lo
que capacitarlos en esta materia es muy importante, ya que encontrar el modelo de
negocio ideal sigue siendo un punto complicado para emprendedores de proyectos

periodisticos.

4. CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS Y PROMOCION DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION

En relacién a la capacitacion con servidores publicos externos, las actividades se
desarrollaran en programas especificos que tengan como objetivo el fortalecimiento
y promocién del respeto a la libertad de expresion y la prevencion de agresiones a

periodistas desde el ambito municipal o estatal.

4.1 Lo anterior, se realizara a través de las siguientes ACCIONES:

A) Capacitacion para policias municipales en materia de respeto al ejercicio
periodistico.

B) Coordinacion con titulares de Comunicacion Social para organizacion de
actividades.

C) Coordinacion con titulares de Seguridad Publica para la implementacion
de medidas con periodistas.

D) Coordinacion con titulares de dependiencias municipales y asistencia

social.
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4.2 FUNCIONARIOS CLAVE PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA:

a) Presidente(a) Municipal.

b) Secretario(a) del Ayuntamiento.

¢) Director(a) de Gobernacion.

d) Director(a) de Comunicacion Social.

e) Director(a) de Seguridad Publica Municipal.
f) Director(a) del DIF Municipal.

g) Titulares de Género y/o Instituto de las Mujeres.

5. FORTALECIMIENTO Y VINCULACION INSTITUCIONAL

Por otra parte, el capacitar a los colaboradores de la Comision Estatal para la
Atencion y Proteccién de los Periodistas y fortalecer la vinculacion institucional son
sumamente importantes para el mejoramiento en el trabajo de este Organismo

Autonomo.

Ademas de que es una obligacion, se ampliara el criterio de las y los servidores
publicos, desarrollaran sus conocimientos, habilidades y aptitudes para incrementar
la eficiencia en el ejercicio de sus funciones. Asimismo, para hacer frente a las
limitantes de caracter presupuestal, se prevén acciones y gestiones para la
realizacién de actividades en coordinacidén y/o vinculacion con otras instituciones u

organismos publicos y/o privados, segun lo establece la Ley 586 de la CEAPP.

En este sentido, desde el Departamento de Capacitacion y Vinculacion, en auxilio de
la Secretaria Ejecutiva, se desarrollaran acciones tendientes a la gestion y al trabajo
de cooperacion con otras instituciones, organismos nacionales e internacionales de
derechos humanos, embajadas, organizaciones no gubernamentales y asociaciones

de caracter internacional y nacional, entre otras, para cumplir los siguientes

objetivos:
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a)

b)

Es necesario visibilizar y fortalecer el trabajo de mecanismos locales como la
CEAPP, institucion que posee la naturaleza de Organismo Constitucional
Autonomo (la Unica de su tipo en México), lo cual se puede lograr a través
de respaldo institucional en la esfera publica para prevenir agresiones,
combatir la impunidad y permear una narrativa del respeto a la libertad de
expresion de los periodistas de Veracruz.

Acciones de caracter mediaticas y/o politicas que pueden establecer una
logica garantista de los derechos humanos. En Veracruz, por ejemplo, se ha
identificado la particular necesidad de contar con una estrategia a nivel local
o municipal para que desde las autoridades se prevengan agravios y se
proteja a quienes ejercen el periodismo, misma que ya se encuentra en
desarrollo mediante el documento paralelo denominado Programa

Estratégico de Libertad de Expresion.

Asimismo, se ha considerado prioritario fortalecer las capacidades técnicas
de quienes trabajamos en la defensa de la libertad de expresion, para lo cual
es fundamental que la cooperacidn nacional e internacional permita vincular
a esta Comisidn con instituciones, organizaciones, fundaciones u organismos
gubernamentales o no gubernamentales a nivel nacional e internacional,
dedicados a la promocion y defensa de la libertad de expresién, para
generar actividades de capacitacién y/o consultoria para los integrantes de
la Comision Estatal para la Atencion y Proteccidon de los Periodistas (CEAPP),

esto al tratarse de un ambito especializado y emergente.

En ese mismo sentido, como ya se abord6 en el apartado "Formacién
Continua para Periodistas”, mejorar las capacidades de los periodistas y/o
comunicadores es algo imprescindible. No obstante, la limitada
disponibilidad de recursos econdmicos puede representar un obstaculo, por

lo que se apela a que la cooperacidon y coordinacion con embajadas,

organismos internacionales u organizaciones no gubernamentales pueden
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dotar de capacidades de autoproteccion y mejora de practicas para

periodistas.

d) Como objetivo a largo plazo se ha fijado la gestion y obtencion de fondos
publicos o privados -en términos del articulo 21 fraccion Ill de la Ley 586 de
la CEAPP- para la organizacion de actividades de profesionalizacién; el
desarrollo de herramientas tecnologicas (software o mapas de riesgos),
metodoldgicas (mejora de protocolos de evaluacion de riesgo, entre otras) o
de cualquier otra indole que mejoren la gestién, planificacion y ejecucion de
acciones en materia de prevencidon de agravios a la esfera juridica de

periodistas.

6. DE LA DIFUSION Y MODALIDAD:

Las convocatorias a todas las actividades son publicas y las mismas se realizaran
mediante los canales y redes sociales oficiales de la institucion, esto con el objetivo
de facilitar y promover la participacion de periodistas y/o servidores publicos. Por
cuanto hace a actividades de coordinacidén con otras instituciones, la convocatoria y
el registro de participantes podra ser limitado conforme a las condiciones propias

de la actividad.

Las modalidades mediante las que se facilitaran las actividades son: Virtual,

Presencial e Hibrida (mixta). Se privilegiara el uso de las herramientas y plataformas

digitales.

7. DE LOS CAPACITADORES

La contratacién de las y los ponentes y/o capacitadores que impartiran las

actividades de profesionalizacion ofertadas por la Comisién Estatal para la Atencion

11
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y Proteccion de los Periodistas, se basara principalmente en la experiencia laboral y

conocimientos desarrollados en cada tematica, ya que sera un elemento clave para
atraer e incentivar a las y los periodistas a tomar la capacitacion, esto con base en
un analisis y a designacion de la Secretaria Ejecutiva, misma que contara con auxilio

del Departamento de Capacitacion y Vinculacion para tales fines.

Seran considerados principalmente por su experiencia laboral, ademas de su perfil
académico y/o laboral, adecuandose al entorno del periodismo veracruzano. No
obstante, para fines de control fiscal, administrativo y del buen uso de los recursos
publicos (cuando asi sea el caso), deberan cubrir los requisitos administrativos que
solicite la CEAPP para su prestacion de servicios con base en los criterios

establecidos en la normatividad aplicable.

Las actividades formativas en cuanto a seleccion de ponente, convocatoria,
promocion, organizacion, logistica, desarrollo, tramitacion y autorizacion de
solicitudes, debera contar con el visto bueno de la Secretaria Ejecutiva y debera

ajustarse a los principios de legalidad, austeridad y transparencia.

No obstante, algunas actividades se impartiran por personal de este Organismo
Autoénomo o en su caso se buscara la colaboracion de otras dependencias de
Gobiernos municipales, estatales y nacionales, asi como de Organizaciones No
Gubernamentales (ONG), como ya se establecié en el apartado "FORTALECIMIENTO
Y VINCULACION INSTITUCIONAL".

8. PROGRAMACION Y EJECUCION

Las sedes y las fechas para desarrollar las diferentes actividades se pondran a

consideracién en su momento, de la Secretaria Ejecutiva, con base a la disponibilidad

presupuestal de este Organismo Autdbnomo, basandose principalmente en el
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y ADMINISTRATIVO DE LA COMISION del ejercicio

€n Curso.

Para tales fines, salvo el presente ejercicio 2022, el Programa General debera
ratificarse durante los primeros sesenta dias habiles, pudiéndose modificar en su
estructura y objetivos especificos, ast como en los apartados que el documento
contiene. De igual forma, las metas, indicadores y objetivos deberan cefiirse y
alinearse al Programa Operativo Anual y Administrativo del ejercicio
correspondiente, esto para fines de evaluacién, seguimiento y consecucion de

metas.

No obstante, para efectos del Presente ejercicio 2022, el Programa antes
mencionado del Departamento de Capacitacion y Vinculacién adscrito a la Direccién
de Atencién y Proteccion, aprobado por el Pleno mediante el acuerdo
CEAPP/PLENO/SE-05/25-01-2022 con fecha 25 de enero de 2022, establece lo

sigulente:
CAPACITAR A
PERIODISTAS DEL CAPACITAR A LOS
. ORGANIZAR EVENTOS
ESTADO DE VERACRUZ SERVIDORES PUBLICOS
CONMEMORATIVOS Y/O
EN MATERIAL DE DE CUALQUIER NIVEL
RELACIONADOS CON LA
LIBERTAD DE DE GOBIERNO EN |
; PROMOCION DE LA
EXPRESION, DERECHOS MATERIA DE LIBERTAD ,
; LIBERTAD DE EXPRESION
HUMANOS Y DE EXPRESION Y
Y EL PERIODISMO
DESARROLLO DERECHOS HUMANO
PROFESIONAL
UNIDAD DE o o o
Actividad Actividad Actividad
MEDIDA
FRECUENCIA Mensual Mensual Semestral
CANTIDAD 8 8 2
Enero 0 0 0
Febrero 0 0 0
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Marzo 1 0 0
Abril 1 1 0
Mayo 1 1 0
Junio 1 1 1
Julio 0 1 0
Agosto 1 1 0
Septiembre 1 1 0
Octubre 1 1 1
Noviembre 1 1 0
Diciembre 0 0 0

9. DE LAS CONSIDERACIONES GENERALES

a) Todas las actividades organizadas por la Comision son gratuitas, sin embargo,
para efectos de registro, control y entorno de confianza entre los asistentes,
sera obligatorio registrarse mediante los medios que se establezcan en las
convocatorias correspondientes, tanto en las que implemente esta institucion
o alguna otra que en colaboracién desarrolle una actividad con este

Organismo Auténomo.

b) Con motivo de la Pandemia por el virus SARS-COVID-19, y a las disposiciones
en materia de austeridad se podra expedir una constancia digital a cada
participante, una vez concluido el curso/taller respectivo, misma que les sera
enviada digital a través del correo electronico institucional, para que el
participante pueda descargarla e imprimirla, por lo que debera realizar su

registro de inscripcion con la suficiente anterioridad de acuerdo a los plazos

de la convocatoria de la actividad correspondiente.




